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AVRIL 2025

Chers entrepreneurs de Saint Barthélemy,

Aujourd’hui, je suis fier du dynamisme de l’équipe de 
la CEM. Grâce à eux et tous ensemble, nous avons 

réalisé une succession d’actions positives et de 
fructueuses rencontres lors de ces 5 dernières 
années. 

Nos actions ont toujours été accompagnées 
d’une vision : celle de protéger les intérêts de 

nos entreprises et donc de protéger la philoso-
phie de notre modèle «St Barth». Et ainsi, d’éviter la 

pénalisation. 

En privilégiant l’ancrage local, la CEM fait désormais partie intégrante de la vie locale des 
entreprises de l’île. Grâce à nos nouveaux locaux, nous avons renforcer nos liens de proxi-
mité en créant de véritables «lieux de vie». Également, en proposant une gamme complète 
de services à la carte aux entreprises. 

Dans un contexte national et international tendu, la CEM constitue une source de stabilité 
pour les entreprises éprises de prospérité, de créativité et de sérénité. 

Pour y répondre, nous avons les armes et surtout le capital humain. 

Actuellement le monde change et la CEM doit continuer d’évoluer car l’économie évolue. 

Je vous souhaite une bonne lecture avec un maximum de réussites pour vous. 

THOMAS GRÉAUX
PRÉSIDENT

                                                                  
       

      
   ©

 Emily 
La

b
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I - La Production locale
La Pêche

La pêche à Saint-Barthélemy est une histoire ancrée au plus pro-
fond des eaux turquoise de l’île. C’est un récit sans fin raconté 
par des générations et générations de pêcheurs. C’est une partie 
de l’âme des Saint-Barth dont la CEM a contribué à sa façon. 

Au commencement était le souhait par les pêcheurs, la Collectivité et la CEM, de valoriser 
et structurer la filière pêche. Après l’élaboration du plan de valorisation du secteur pêche 
établit sur 10 ans, c’est en 2021 qu’a été constitué le Comité Territorial des Pêches et de 
l’Aquaculture (CTPA) de Saint-Barthélemy. 

Accompagné par la chargée de mission pêche et agriculture de la CEM, le CTPA a contri-
bué au renforcement structurel des pêcheurs par l’organisation d’événements, de réu-
nions, l’amélioration de la communication, le développement de réseau de contacts dans 
le domaine maritime. 

Le CTPA assure également la transmission des informations tant ascendantes que descen-
dantes et joue un rôle crucial dans les relations entre la collectivité territoriale, les services 
de l’État, tels que la préfecture, la Direction de la Mer, les Affaires Maritimes, ainsi que les 
services sanitaires, afin de les informer des avancées de la filière pêche locale.

Les faits marquants du secteur 
pendant cette mandature sont :
 

• L’obtention d’une immatriculation BY.

• La création de l’appellation « Pêcheurs 
de Saint-Barth ». 

• L’organisation du « Saint-Barth fishing 
Tournament ». 

• L’amélioration des dispositifs de 
formation.

• L’obtention d’une étude de faisabilité 
pour l’implémentation d’une fabrique de 
transformation des produits de la Mer. 
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L’Agriculture

Prononcer le mot agriculture à Saint-Barthélemy fait parfois 
sourire et laisse presque dubitatif. C’est pourtant aujourd’hui 
une dizaine d’irréductibles « héros » agricoles qui cultivent la 
terre volcanique et abrupte de l’île, tout comme le faisait aupa-
ravant les Saint-Barth. 

C’est en 2022 que les premiers accompagnements de la CEM auprès des agriculteurs se 
sont développés. L’association pour les agriculteurs (APAG) de l’île a été créé en novembre 
2022. Elle a pour objectif de soutenir la consolidation de la profession. Dans ce cadre, la 
CEM a joué un rôle clé en aidant à la structuration interne de l’association, notamment en 
assurant la programmation des réunions et le suivi des activités.

Cet accompagnement comprend le développement de la filière agricole par la réalisation 
d’un Plan Territorial pour une Agriculture Durable, la création d’un réseau de profession-
nels, et la diffusion d’informations aux acteurs agricoles. La CEM facilite également les 
échanges avec les autorités locales et les services de l’État pour assurer un suivi constant 
des enjeux et des progrès du secteur.
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Le Tourisme Durable

Pour la CEM, le tourisme haut de gamme a toujours été compa-
tible avec un tourisme durable. En témoigne les établissements 
de l’île qui ont souscrit au dispositif du fond de tourisme du-
rable, crée par l’ADEME et déployé sur l’île par la CEM.

Depuis 2021, dans le cadre de la transition écologique des professionnels de l’île, la CEM 
a été mandatée par l’ADEME pour proposer le dispositif du Fonds de Tourisme Durable. 
Cette mission a consisté à accompagner les hôtels concernés de manière complète, de-
puis la création des dossiers jusqu’au dépôt et au suivi des demandes de financement, 
jusqu’à la clôture du fonds en juin 2024.

Ce fonds de tourisme durable permet aux restaurateurs et hébergeurs, de s’engager dans 
la transition écologique par la réalisation d’un diagnostic environnemental et le financement 
d’investissement. Les rayons d’actions principalement ciblés ont été l’économie d’eau, le 
traitement des déchets, l’économie d’énergie, l’approvisionnement et la mobilité.

Ce dispositif a permis d’accompagner une dizaine de structures dans le secteur de l’Hôtel-
lerie et de la restauration pour un montant de dépense total de 553 716. 95€, subvention-
née par l’ADEME à hauteur de 268 301.49€ soit 48.45% du montant total.

© July On The Moon
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II - La FORMATION

Se former et former ses équipes est une des clés de succès des 
entreprises de l’île. La CEM offre un panel de formations dans 
tous secteurs confondus. Fort de ces choix, le pôle formation a 
pu en cinq ans décupler son offre de formation. 

Depuis 2020, la CEM a intensifié le développement de son centre de formation en suivant 
une méthodologie structurée et un plan précis. Voici les principales étapes et actions réa-
lisées :

1. Renouvellement du réseau de partenaires et de for-
mateurs
•	Situation initiale en 2020 : La CEM collaborait avec plusieurs formateurs pour une même 
formation, ce qui entraînait une concurrence interne.

•	Nouvelle stratégie : Depuis 2020, la CEM s’est orientée vers une fidélisation des forma-
teurs, attribuant une seule formation à un seul formateur. Cette approche réduit les rivalités 
stériles et limite les tentatives des formateurs d’organiser des formations indépendantes à 
Saint-Barthélemy.

•	Résultats : Cette stratégie s’est avérée efficace, car plusieurs formateurs sollicités directe-
ment redirigent désormais leurs clients vers la CEM.

2. Structuration et professionnalisation de l’offre
•	Création d’outils professionnels : Un catalogue de formations, un site internet, et des 
fiches techniques détaillant chaque offre ont été développées.

•	Mise en valeur visuelle : Tous les supports sont mis en page par une graphiste afin de 
renforcer l’image professionnelle du centre de formation.

3. Diversification de l’offre de formation
•	Expansion du catalogue : Depuis 2020, le catalogue s’enrichit régulièrement et compte 
près de 200 formations en 2024. Chaque année, entre 20 et 30 nouvelles formations sont 
ajoutées.

•	Élargissement des thématiques : Les domaines couverts se diversifient, incluant désor-
mais les architectes, avocats, experts-comptables, ressources humaines, transport de mar-
chandises, etc.

4. Modernisation des procédures administratives
•	Actualisation des documents et processus : Tous les documents et procédures ont été 
mis à jour, avec une automatisation de certaines tâches via un logiciel de formation (ex. : 
envoi automatique des convocations).

•	Transition numérique :

o Adoption de la signature électronique.
o Réduction progressive de l’utilisation du papier, avec un objectif de dématérialisation 
totale d’ici la fin de 2025.

5. Certification
•	Obtention de la certification QUALIOPI : Depuis 2021, la CEM est certifiée QUALIOPI, at-
testant du sérieux et de la qualité de ses prestations de formation.

Cette approche globale permet à la CEM de consolider sa position 
en tant que centre de formation incontournable et innovant.
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Les évènements marquants du pôle sont : 
 
Février 2021 : Certification QUALIOPI 

En février 2021, la CEM a obtenu pour la première fois la certification QUALIOPI, un label 
officiel qui atteste de la qualité des prestations proposées par les organismes de formation. 
Cette certification est devenue obligatoire à partir de janvier 2022 pour permettre aux or-
ganismes d’accéder aux financements publics ou mutualisés, tels que le CPF, Pôle emploi 
ou les OPCO. Elle repose sur un référentiel exigeant visant à garantir des processus adap-
tés aux besoins des apprenants et des entreprises.

La première certification, réalisée avec Bureau Veritas, portait uniquement sur les « actions 
de formation ». En juin 2022, la CEM a renouvelé sa certification pour étendre ses presta-
tions et inclure les « bilans de compétences ». Plus récemment, en février 2024, la certifica-
tion a été à nouveau renouvelée, consolidant les engagements de la CEM en matière de 
qualité et de transparence.

Pour continuer à élargir son offre, la CEM prévoit une nouvelle certification en 2025 afin 
d’ajouter la « validation des acquis de l’expérience » (VAE) à ses activités. Cette démarche 
s’inscrit dans une dynamique de développement constant, visant à répondre aux besoins 
diversifiés des bénéficiaires tout en respectant les standards les plus élevés.

Au-delà de son caractère obligatoire, la certification QUALIOPI témoigne de l’engagement 
de la CEM à maintenir des prestations de qualité, à professionnaliser ses pratiques et à 
se positionner comme un acteur de référence dans le secteur de la formation. Elle reflète 
également la reconnaissance des efforts du centre dans l’amélioration continue de son 
fonctionnement et de ses actions.

Juin 2022 : Bilan de compétences 

Depuis juin 2022, la CEM propose un dispositif de bilan de compétences destiné à accom-
pagner les salariés, demandeurs d’emploi et indépendants dans l’analyse de leurs compé-
tences, aptitudes et motivations. Ce processus vise à aider chaque participant à définir un 
projet professionnel adapté ou à valider une formation.

Le bilan se déroule en trois étapes clés : 
•	Une phase préliminaire pour clarifier les besoins et objectifs, 
•	Une phase d’investigation pour explorer compétences et aspirations, et enfin 
•	Une phase de conclusion aboutissant à un plan d’action concret. 

Ce parcours est encadré par un consultant et repose sur un accompagnement de 24 
heures, incluant 16 heures d’entretiens individuels et 8 heures de travail personnel. Chaque 
bilan est entièrement personnalisé. Fabienne, consultante historique de la CEM, continue 
à accompagner les bilans à distance depuis son départ de St Barthélemy à l’été 2023. 
Depuis cette même période, Laura, nouvelle venue à St Barthélemy, assure les bilans en 
présentiel. 

En moyenne, la CEM réalise cinq bilans de compétences par an, garantissant un suivi 
sur-mesure à ses bénéficiaires. Le bilan de compétences a pour finalité principale d’aider 
le participant à mûrir un projet professionnel. Il s’adresse à ceux qui souhaitent se lancer 
dans une nouvelle orientation ou évolution, mais qui ne savent pas précisément dans quel 
domaine s’engager ou comment atteindre leurs objectifs. 

À l’issue de cet accompagnement, il n’y a pas de diplôme ou certification, mais un docu-
ment de synthèse est remis, résumant les réflexions, analyses et actions envisagées.

Mai 2022 : Référent handicap 

L’accueil des personnes en situation de handicap repose 
sur des engagements légaux et sociétaux. La Convention 
des Nations Unies relative aux droits des personnes han-
dicapées et les législations nationales, comme la loi fran-
çaise du 11 février 2005, reconnaissent l’accès aux services 
publics, à la culture, à l’éducation et à l’emploi comme un 
droit inaliénable. 

En adaptant les infrastructures, les services et les pratiques 
pour les rendre accessibles à tous, les organisations per-
mettent à chacun de participer pleinement à la vie sociale, 
économique et culturelle, quel que soit son handicap. Par 
ailleurs, les institutions et entreprises qui adoptent des pra-
tiques inclusives renforcent leur crédibilité et leur attracti-
vité, en montrant leur engagement envers des valeurs de 
respect et d’inclusion.

La CEM joue un rôle exemplaire en matière d’accueil des personnes en situation de handi-
cap, en servant de modèle pour les entreprises locales. Depuis mai 2022, une salariée de 
la CEM est spécifiquement référente handicap. Jusqu’à présent, cette fonction était assu-
rée par Virginie ALLAMELLE, mais à la suite de son départ, c’est désormais Alexia LOUIS 
qui occupe ce rôle. Sa formation se terminera en février 2025.

Une stratégie d’accueil inclusive implique de comprendre les besoins spécifiques liés à 
chaque type de handicap, qu’il soit moteur, sensoriel, cognitif ou psychique. Elle demande 
une adaptation des infrastructures, mais aussi des services et contenus numériques pour 
garantir leur accessibilité. La formation du personnel joue également un rôle central, afin 
de favoriser des interactions respectueuses et efficaces avec les personnes concernées. 
Enfin, cette stratégie s’inscrit dans une dynamique plus large qui valorise la diversité et 
promeut le vivre-ensemble.

Grâce à son partenariat avec l’AGEFIPH, la CEM est en mesure de répondre aux besoins 
liés à l’ensemble des handicaps. Cela permet d’ouvrir les formations à tous les publics, 
renforçant ainsi son engagement envers une société inclusive.
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Avril 2023 : Déménagement de la CEM

Jusqu’à présent, la CEM disposait d’une unique salle de formation de 70m², située au-des-
sus du Trésor Public de Gustavia, accueillant une dizaine de participants dans une configu-
ration restreinte. Pour répondre à ses besoins croissants, elle utilisait également des salles 
extérieures comme celles de la Capitainerie ou de la Case Suédoise, nécessitant des ins-
tallations et désinstallations répétées, avec un coût en temps et en énergie considérable.

Pour remédier à cette situation, la nouvelle mandature a entrepris un projet ambitieux : le 
déménagement de la CEM dans de nouveaux locaux à Saint-Jean. Ce changement marque 
une avancée significative dans le développement de l’offre de formation.

De nouvelles salles adaptées et modernes

Désormais, la CEM dispose de quatre salles de formation aux capacités et fonctionnalités 
variées :
•	Salle Pélican : 40m², capacité de 15 participants
•	Salle Tamarin : 50m², capacité de 17 participants
•	Salle Mango : 30m², capacité de 12 participants
•	Salle Corail : 10m², dédiée aux formations individuelles (VAE, bilans de compétences, 
cours de langues individuels, etc.)

Ces espaces sont entièrement accessibles aux personnes à mobilité réduite et équipés de 
mobilier neuf, de systèmes de visioconférence et de télévisions, permettant de répondre 
aux besoins des formations en présentiel et à distance. Cette modernisation des infrastruc-
tures s’inscrit dans un projet global visant à améliorer l’expérience des participants :
•	Des salles neuves et accueillantes
•	Un équipement moderne (tables, chaises, systèmes numériques)
•	Une pause-café conviviale avec chouquettes, particulièrement appréciée

L’objectif est clair : offrir aux participants une expérience positive et mémorable, qui 
ne se limite pas à l’excellence des intervenants mais englobe également un environnement 
de formation optimal.

Septembre 2024 : lancement des formations en langues 

La maîtrise de l’anglais est devenue un enjeu stratégique pour le développement des en-
treprises à Saint-Barthélemy. Ce besoin s’inscrit dans un contexte où les visiteurs, clients, 
et investisseurs étrangers représentent une part croissante de l’activité économique locale. 
Face à cette demande grandissante, l’arrêt de l’école de langues « Réussite » en 2023 a 
accentué la nécessité de proposer des formations adaptées en langue.

Pour répondre à cet enjeu, la CEM a lancé en septembre 2024 une nouvelle offre de for-
mation intitulée « Développer ses connaissances en anglais ». Cette formation propose 
deux formats :
•	Individuel : adapté aux besoins spécifiques d’un participant.
•	Collectif : groupe de cinq participants pour favoriser l’interaction et la dynamique collabo-
rative.
Ces formations sont disponibles en deux durées, selon les objectifs des participants : 35 
heures ou 70 heures.

La CEM a fourni un effort particulier pour maintenir des prix accessibles à tous. Par exemple, 
la session collective de 35 heures est proposée à 715 € par participant. De plus, ces for-
mations sont éligibles :
•	Au Compte Personnel de Formation (CPF), un dispositif permettant de financer une grande 
partie des frais.
•	À AKTO, l’opérateur de compétences des services à forte intensité de main-d’œuvre.
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En partenariat avec le réseau des Chambres de Commerce et d’Industrie (CCI), la CEM a 
introduit la certification CLOE (Compétences Linguistiques Orales et Écrites) à Saint-Barthé-
lemy. Comparable au TOEIC, cette certification offre une évaluation officielle du niveau des 
participants en anglais.

Bien que cette certification soit facultative, elle devient obligatoire pour les participants 
souhaitant bénéficier d’un financement via le CPF. Dernièrement, la reconnaissance offi-
cielle de la certification CLOE par la Préfecture a été confirmée, ce qui en fait désormais un 
atout pour les demandes de visas français. En novembre 2024, la CEM a élargi son champ 
d’action en lançant des formations de Français Langue Étrangère (FLE). Ces cours, conçus 
sur le même modèle que les formations en anglais, permettent aux travailleurs non franco-
phones de développer leurs compétences linguistiques, facilitant ainsi leur intégration et 
leur performance au travail.

Ces initiatives ambitieuses s’appuient sur une équipe compétente et motivée. Actuelle-
ment, deux formatrices, Ketty et Alice, assurent la qualité pédagogique des formations pro-
posées. Leur expertise garantit un apprentissage à la fois pratique et adapté aux besoins 
des participants.

En développant ces offres de formations linguistiques et en obtenant des reconnaissances 
officielles pour ses certifications, la CEM se positionne comme un acteur clé du dévelop-
pement économique et social à Saint-Barthélemy. Ces initiatives répondent aux besoins 
immédiats des entreprises locales tout en anticipant les enjeux à venir dans un contexte 
de mondialisation croissante.

Septembre 2024 : Le développement de la VAE

La VAE est un dispositif permettant à toute personne, quel que soit son âge, son niveau d’étude 
ou son statut, d’obtenir une certification officielle (diplôme, titre professionnel, certificat de 
qualification) grâce à la valorisation de son expérience professionnelle. Elle repose sur l’idée 
que les compétences acquises sur le terrain, dans un cadre professionnel, associatif ou béné-
vole, peuvent être reconnues au même titre que celles obtenues via une formation classique.

Le processus de VAE est structuré en plusieurs phases importantes :

1.	 Information et orientation :
La première étape consiste à s’informer sur la VAE et à identifier le diplôme ou la certifica-
tion qui correspond à vos compétences. Cette étape est souvent réalisée avec l’aide d’un 
conseiller ou d’un organisme comme la CEM.
2. Dépôt de la demande de recevabilité (livret 1) :
Vous devez constituer un dossier administratif attestant d’au moins 1 an d’expérience (conti-
nu ou non) en rapport direct avec la certification visée. Ce dossier est analysé par l’orga-
nisme certificateur, qui évalue la pertinence de la demande.
3. Réalisation du dossier de validation (livret 2) :
C’est l’étape centrale. Vous devez décrire précisément vos activités, missions et respon-
sabilités dans un document structuré. Ce livret doit démontrer que vos compétences ré-
pondent aux exigences du diplôme.

o Cet exercice est souvent complexe, d’où l’intérêt d’un accompagnement personnalisé.
4. Entretien avec le jury :
Une fois le livret 2 validé, vous êtes convoqué pour un entretien avec un jury composé de 
professionnels et de représentants de l’organisme certificateur. Cet échange permet de 
clarifier et compléter votre dossier.
5. Décision du jury :

o Validation totale : Vous obtenez directement le diplôme ou la certification.
o Validation partielle : Certaines compétences doivent être complétées par une forma-
tion ou une expérience complémentaire.
o Refus : Si les critères ne sont pas remplis, il est possible de retravailler sa démarche ou 
de viser un autre diplôme.

Pour faciliter ce processus, la CEM, en collaboration avec Laura, son experte dédiée, et 
la société spécialisée Perspective et Rebonds, propose un programme structuré de 26h 
réparties en environ 15 entretiens individuels.

Le coût de l’accompagnement VAE est compris entre 3 500 € et 4 000 €. Ces frais ne 
tiennent pas compte des frais de jury. Cependant, cette dépense peut être couverte par 
des dispositifs de financement tels que le Compte Personnel de Formation (CPF) ou l’Opé-
rateur de Compétence (AKTO).

Avec la VAE, la CEM offre aux habitants de Saint-Barthélemy 
une formidable opportunité de transformer leur expérience en 
diplôme, valorisant ainsi leurs compétences et favorisant leur 
évolution professionnelle.
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III - Le Centre des Entreprises

Le centre des entreprises de la CEM depuis sa création n’a de cesse 
d’accompagner les entreprises au plus près de leurs formalités. 
Ces cinq dernières années, le pôle s’est transformé en un acteur 
majeur au plus proche des préoccupations entrepreneuriales. 

Saint-Barthélemy a démontré ces cinq dernières années sa capacité de résilience face aux 
défis mondiaux : le tourisme, moteur principal de l’économie locale, a atteint des niveaux 
de fréquentation historiques, dépassant son niveau d’avant crise sanitaire et d’avant l’ou-
ragan Irma. Avec la reprise de l’activité de croisière et de passagers maritimes inter-îles 
et en dépit d’une légère baisse du trafic aérien, cette dynamique touristique témoigne de 
l’attractivité confirmée de l’île.

Le secteur de la construction, bien que toujours actif, a montré des signes de ralentisse-
ment avec une baisse de la consommation de matériaux tandis que la demande immobi-
lière a été stable. 

Le nombre de formalités confiées au centre des entreprises a été d’années en années en 
augmentation. Forte des offres d’accompagnement proposées, les entreprises ont pu s’ap-
puyer sur toute une équipe disponible et engagée. 

Les constats sont les suivants : 
•	Le nombre d’entreprises faisant confiance à la CEM et leur demandant de réaliser leurs 
formalités est en augmentation.
•	Le rôle de mandataire aux entreprises exercée par la CEM suite à l’entrée en vigueur du 
guichet unique, est pleinement déployé. 
•	Le secteur immobilier et l’activité d’agent collaborateur sont en augmentation constante. 
•	Un nouveau type d’avis technique a été demandé à la CEM par la Collectivité sur certains 
sujets économiques. 
•	Le déploiement ou la constitution de projets structurants pour l’île comme la GPECT et le 
Label qualité tourisme ont été menés.

Les métiers de services, et ceux liés aux activités combinées de soutien aux bâtiments et 
à la restauration sont les métiers qui ont connu la plus grande augmentation. Exercés de 
façon majoritaire sous la forme d’une micro-entreprise, ces métiers ont été ces dernières 
années exercées de plus en plus sous forme de sociétés par actions simplifiés à associé 
unique (SASU). 

La majorité des formalités confiées à la CEM ont pour objectif la création de nouvelles en-
treprise ou la radiation de celle-ci. Mais changer son code APE, transférer son siège, mo-
difier la dénomination de sa société et déclarer ses bénéficiaires effectifs sont également 
des formalités réalisées à la CEM, avec la CEM. La liste n’est pas exhaustive, mais depuis 
sa création la CEM a souhaité être au plus près de la vie des entreprises. 

L’article 1 er de la loi n°2019-486 qui a prévu le remplacement des CFE par le guichet unique, 
est un outil numérique géré par l’Institut national de la propriété industrielle, obligeant la 
réalisation de toutes les formalités des entreprises en ligne sur le site de INPI depuis le 1er 
janvier 2023. Ce changement juridique a été l’occasion de réaffirmer le rôle de service de 
proximité et fédérateur d’entreprises, mais également d’aiguiller et de répondre aux ques-
tions des entrepreneurs et des mandataires sur ces évolutions statutaires.

Cette transformation du centre des entreprises permet de mieux répondre aux exigences 
entrepreneuriales des dirigeants et gérants en proposant un accompagnement complet 
dans leurs formalités légales. Cette mutation a permis de développer deux offres spéci-
fiques : 
•	Ma formalité clé en main.
•	Ma société sur mesure. 

C’est plus de 400 formalités réalisées par an qui sont traitées 
par le centre des entreprises. 

Le secteur immobilier et l’activité d’agent collaborateur sont en augmentation constante. 
A Saint-Barthélemy, 160 professionnels de l’immobilier sont répertoriés sur le site natio-
nal des professionnels de l’immobilier. Ce nombre comprend les agences détentrices de 
cartes et leurs collaborateurs. 

L’activité de gestion immobilière reste l’activité prédominante, suivi de l’activité de transac-
tion sur immeubles et fonds de commerce. 

La CEM, a l’occasion de rencontres interprofessionnelles et de réunions de travail, a pu rap-
peler les obligations des agents immobiliers et notamment les conditions strictes d’exer-
cices de l’activité. Elle a également rappelé régulièrement aux professionnels du domaine 
et aux élus de la Collectivité, le nombre de plus en plus en croissant de carte et la perti-
nence de lancer une réflexion globale sur les possibilités de légiférer localement dans le 
domaine. 

Saint-Barthélemy dispose d’une économie spécifique, axée sur le tourisme haut de gamme, 
l’immobilier de luxe et les services spécialisés. Ces secteurs, bien que dynamiques, sont 
confrontés à des défis liés à la saisonnalité, à l’espace limité et à la dépendance des im-
portations.
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IV - La CEM Art

Structurer la filière de la production locale artistique et car-
tographier toute la scène artistique de Saint-Barthélemy sont 
les deux principaux objectifs de La CEM Art. Qu’il s’agisse des sec-
teurs littéraires, musicaux, art plastiques, cinématographiques 
ou tout autre thématiques artistiques, la CEM Art a pour voca-
tion d’accompagner les artistes dans leurs recherches de spon-
sors, l’organisation de leurs évènements et la mise en valeur de 
leur travail. 

L’accompagnement des artistes 
par la CEM se matérialisera par :

•	Formations autour de la création ar-
tistique

•	Accompagnement technique et juri-
dique des artistes locaux

•	Création du salon de l’Art et de l’Arti-
sanat d’Art Local à Saint-Barthélemy

•	Made in St Barth et savoir-faire

•	Témoignages et histoires d’artistes lo-
caux

•	Créateur de vocation et parcours du 
créateur

•	Évènement Art et Grand Rendez-vous

•	Valoriser l’art dans l’économie locale
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V - Les Évènements CEM

La CEM organise des évènements chaque année. Ils sont incon-
tournables et rassemblent les professionnels, les porteurs de 
projets, les établissements partenaires et toute personnes inté-
ressées ou simplement curieuse de la vie entrepreneuriale de l’île. 

2021 : Nouvelle Ère de Communication pour la CEM
L’année 2021 a marqué un tournant pour la Chambre Économique de Saint-Barthélemy 
avec la création du service Communication en septembre. Ce département a été conçu 
pour répondre à une ambition claire : mieux informer les entreprises sur les missions de la 
CEM et accroître sa visibilité. Une attention particulière a été portée à la communication di-
gitale pour maximiser l’impact des initiatives entreprises. Un audit réalisé avec une agence 
spécialisée a révélé la nécessité d’une stratégie ciblée, incluant une forte présence sur les 
réseaux sociaux et une refonte complète du site internet. En décembre 2021, le site a été 
repensé pour offrir des informations accessibles et pratiques aux entreprises locales. Cette 
dynamique s’est accompagnée de campagnes de mailing personnalisées, soutenues par 
une plateforme spécialisée, pour renforcer la proximité avec les acteurs économiques lo-
caux. Ces actions ont posé les bases d’une communication moderne et efficace, orientée 
vers les besoins des entreprises.

En parallèle, des événements phares tels que Transat & Environnement et le Chef Challenge 
ont enrichi le calendrier de l’année, illustrant l’engagement de la CEM envers l’innovation 
et le développement durable.

Transat & Environnement (mai 2021) 

Organisé en partenariat avec la CCI Bretagne Ouest, cet événement avait pour objectif 
de rapprocher les acteurs économiques et environnementaux. Des conférences ont été 
proposées sur l’impact environnemental des activités économiques, suscitant une réflexion 
collective sur des pratiques durables. L’événement a rassemblé des chefs d’entreprises, 
des experts environnementaux et des représentants institutionnels pour discuter des défis 
écologiques à Saint-Barthélemy. Des ateliers pratiques ont permis de présenter des solu-
tions concrètes et innovantes pour réduire l’empreinte écologique des entreprises. Un es-
pace d’exposition a été dédié à des produits et services respectueux de l’environnement, 
disponibles localement. L’événement a aussi mis en lumière des initiatives réussies en ma-
tière de développement durable, à la fois sur l’île et dans d’autres régions. Les participants 
ont salué la pertinence des sujets abordés et la qualité des échanges. La collaboration avec 
la CCI Bretagne Ouest a renforcé la portée de cet événement. Cet engagement a marqué 
une étape importante dans la promotion de l’écologie au sein du tissu économique local.
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Lancé pour valoriser le savoir-faire culi-
naire et les produits locaux de l’île, le Chef 
Challenge s’est tenu dans le cadre du Gour-
met Festival. L’événement a rassemblé des 
chefs renommés, des producteurs locaux et 
des amateurs de gastronomie. Le défi prin-
cipal consistait à préparer des plats créatifs 
mettant en avant les produits du terroir, tels 
que les fruits de mer, les épices locales et les 
fruits tropicaux. Chaque chef devait intégrer 
un ingrédient surprise issu des productions 
locales, ajoutant une dimension ludique au 
concours. Des dégustations publiques ont 
permis de renforcer l’engagement des ha-
bitants et des touristes dans la valorisation 
des saveurs locales. Un jury d’experts culi-
naires et de personnalités locales a évalué 
les créations sur des critères de présenta-
tion, de goût et d’originalité. L’événement 
a également inclus des ateliers pour sen-
sibiliser les participants aux techniques de 
cuisine durable et à l’utilisation responsable 
des ressources. Cette initiative a contribué à 
renforcer la visibilité des produits locaux sur 
le marché touristique et a consolidé les liens 
entre producteurs et restaurateurs de l’île.

Chef Challenge 
(Gourmet Festival) 

© Emily Lab

© Emily Lab

2022 : Une Année Témoin de Dynamisme et de Renfor-
cement
En 2022, la Chambre Économique de Saint-Barthélemy a continué de déployer des ini-
tiatives stratégiques pour accompagner les entreprises et promouvoir l’économie locale. 
La mise en place d’une newsletter trimestrielle et le lancement d’une chaîne YouTube ont 
marqué une avancée importante dans la modernisation de la communication. De plus, 
l’année a été rythmée par des événements majeurs tels que la deuxième édition du Forum 
des Métiers, enrichie par de nouveaux espaces dédiés à l’accompagnement et aux for-
mations professionnelles, ainsi que par des ateliers destinés aux agriculteurs et pêcheurs, 
aboutissant à la création de l’APAG SBH. La participation au Forum de l’Écologie et l’organi-
sation du Chef’s Challenge ont également renforcé l’engagement de la CEM en faveur du 
développement durable et de la valorisation des talents locaux. Ces réalisations ont fait de 
2022 une année riche en progrès et en consolidation des priorités stratégiques.

Forum des Métiers

Une deuxième édition enrichie En 
2022, la deuxième édition du Fo-
rum des Métiers a attiré un large 
public, composé de jeunes, de pro-
fessionnels et de porteurs de pro-
jets. Nouveauté de cette année, 
un pôle d’accompagnement dédié 
à l’orientation a été mis en place, 
offrant des conseils personnalisés 
pour aider les visiteurs à définir 
leurs parcours professionnels. Un 
espace consacré aux formations 
professionnelles a permis de pré-
senter des programmes adaptés 
aux besoins des entreprises lo-
cales. Des stands interactifs, animés 
par des professionnels de secteurs 
variés, ont permis de découvrir des 
métiers clés de l’économie locale 
et régionale. Des ateliers pratiques 
et des conférences thématiques 
ont enrichi l’événement, abordant 
des sujets comme les compétences 
en demande et les opportunités 
d’emploi. La participation d’acteurs 
institutionnels et économiques a 
renforcé la pertinence du forum, po-
sitionné comme un rendez-vous in-
contournable pour l’orientation et la 
formation à Saint-Barthélemy.
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Chef’s Challenge 

L’édition 2022 du Chef’s Challenge s’est déroulée dans un format similaire à l’année pré-
cédente, continuant de valoriser les produits locaux et les talents culinaires de l’île. Ce 
rendez-vous annuel est désormais ancré dans les traditions de la CEM, rassemblant habi-
tants et visiteurs dans une ambiance convivial

Participation au Forum de l’Écologie : Sensibilisation à l’écologie 

La CEM a participé activement au Forum de l’Écologie, à Saint-Barthélemy pour promou-
voir le développement durable. Lors de ce forum, des représentants de la CEM ont animé 
des stands et des ateliers pratiques pour sensibiliser les visiteurs à des pratiques écolo-
giques adaptées aux entreprises locales. Des exemples concrets, comme la réduction des 
déchets et l’utilisation des énergies renouvelables, ont été mis en avant. Des partenariats 
avec des experts environnementaux ont permis de présenter des solutions innovantes 
pour une économie plus verte. Le forum a également été l’occasion de souligner l’impor-
tance de l’économie circulaire et de la responsabilité sociale des entreprises. Avec une 
forte affluence, cet événement a permis de toucher un large public, renforçant l’engage-
ment de la CEM en faveur de la durabilité.

Année 2023 : Consolidation et Nouveaux Horizons
L’année 2023 a été marquée par des initiatives clés visant à soutenir et dynamiser les en-
treprises locales. Avec un accent mis sur l’innovation, la transformation numérique et les 
interactions communautaires, des actions concrètes ont été menées pour renforcer le tissu 
économique local.

Optimisation du Site Internet 

En 2023, le site internet a connu une refonte significative, marquée par l’enrichissement de 
ses contenus. De nouvelles fiches pratiques et des guides ont été ajoutés, spécialement 
conçus pour répondre aux besoins des entreprises locales. Ces ressources couvrent divers 
domaines, tels que la gestion financière, les démarches administratives et les stratégies 
marketing, offrant aux entrepreneurs un accès facilité à des informations essentielles. L’ob-
jectif était de créer une plateforme accessible et utile, favorisant l’autonomie et la réussite 
des acteurs économiques de l’île.

Campagnes d’Emails 

Une stratégie renouvelée pour les campagnes d’emailing a été mise en œuvre, avec l’intro-
duction de segments plus spécifiques. Cette approche permet de personnaliser les mes-
sages selon les secteurs d’activité, assurant une meilleure pertinence des communications. 
Les entreprises ont ainsi reçu des informations ciblées, adaptées à leurs besoins et enjeux 
particuliers. Cette personnalisation a considérablement amélioré l’engagement des desti-
nataires, renforçant le lien entre les entreprises et l’association.

Projet vidéo sur les femmes entrepreneures 

En 2023, un projet vidéo a été réalisé pour mettre en lumière trois 
entreprises dirigées par des femmes entrepreneures à Saint-Bar-
thélemy, reflétant des valeurs fortes et inspirantes. Ce projet avait 
pour objectif de valoriser leur parcours, leur vision, et leur impact 
sur la communauté locale. Les vidéos ont capturé leur quotidien, 
leurs défis, et leurs réussites, offrant un témoignage authentique 
et puissant. Ces entreprises se distinguaient par leur engagement 
envers l’innovation, la durabilité et le développement local. À tra-
vers ces portraits, le projet a cherché à inspirer d’autres femmes 
à entreprendre. Les images, tournées dans des décors locaux, 
mettent également en avant la richesse culturelle de Saint-Bar-
thélemy. La réalisation a intégré des interviews, des moments de 
travail, et des interactions communautaires. Ce projet célèbre non 
seulement l’entrepreneuriat féminin mais aussi la force des va-
leurs humaines dans le tissu économique. Il illustre comment des 
initiatives locales peuvent résonner bien au-delà des frontières 
de l’île.
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Programme de Formation Numérique 

Un programme d’ateliers dédié à la transformation digitale des petites entreprises a été 
lancé en 2023. Ces formations pratiques ont permis aux participants de se familiariser 
avec des outils numériques essentiels, tels que la création de sites web, la gestion des 
réseaux sociaux et l’utilisation d’outils collaboratifs. Ce programme a contribué à renforcer 
la compétitivité des entreprises locales face aux défis du numérique, tout en facilitant leur 
adaptation à un environnement économique en constante évolution.

Année 2024 : Renouveau et Innovation
L’année 2024 a marqué une nouvelle étape dans le développement des initiatives locales, 
sous le signe du renouveau et de l’innovation. Avec une nouvelle direction et des projets 
modernes, cette année a été riche en transformations visant à renforcer l’identité et la visi-
bilité des acteurs économiques locaux.

En 2024, Manon Philips a succédé à Stéphanie Lédée, apportant une vision stratégique 
renouvelée et des idées innovantes. Ce changement a insufflé une nouvelle dynamique 
à l’organisation, mettant l’accent sur la modernisation des outils de communication et la 
diversification des initiatives.

Nouvelles Initiatives

La modernisation de l’image et la valorisation des initiatives locales ont été au cœur des 
priorités en 2024. Une nouvelle charte graphique a été adoptée, transformant l’identité 
visuelle sur Instagram pour refléter une image plus contemporaine et attrayante. Paral-
lèlement, un compte LinkedIn a été créé, ouvrant une plateforme professionnelle pour 
promouvoir les projets et encourager les échanges entre acteurs économiques. Enfin, des 
campagnes publicitaires payantes ont été mises en place, ciblant des audiences spéci-
fiques pour accroître la visibilité des initiatives et renforcer leur impact.

Forum des Métiers

L’édition 2024 du Forum des Métiers a été un rendez-vous incontournable pour les jeunes 
et les professionnels de l’île. Cet événement a permis de réunir différents secteurs d’activi-
té, offrant aux participants des rencontres enrichissantes avec des experts, des entreprises 
locales et des formateurs. Des ateliers pratiques, des conférences et des démonstrations 
ont rythmé cette journée, ouvrant de nouvelles perspectives de carrière pour les jeunes et 
renforçant le lien entre les entreprises et la future génération de professionnels. 
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Foire de Paris 2024 

La CEM a marqué une étape importante cette année en participant pour la première fois 
à la Foire de Paris. À cette occasion, nous avons mis en place un stand immersif dédié à 
Saint-Barthélemy, offrant aux visiteurs une véritable plongée dans l’univers unique de l’île. 
Cet événement a également été l’opportunité d’accompagner trois entreprises locales – 
StBarthTherapy, Mehdy Maxor et Tawa Bar’t – qui ont pu mettre en avant leur savoir-faire et 
leurs produits auprès d’un large public. Cette première participation a été une belle vitrine 
pour le dynamisme entrepreneurial de Saint-Barth, renforçant ainsi la visibilité de nos ac-
teurs économiques sur la scène nationale.

Projet Vidéo 

Portraits d’Artisans Un projet de vidéos intitulé Portraits d’Artisans a vu le jour en 2024, vi-
sant à mettre en lumière les talents et savoir-faire locaux. Ces capsules vidéo, diffusées sur 
les réseaux sociaux et lors d’événements, ont permis de promouvoir l’artisanat local auprès 
d’un large public. Ce projet a non seulement valorisé les artisans de l’île, mais a également 
renforcé le sentiment de fierté et d’appartenance à la communauté.

Inauguration des Nouveaux Locaux 

L’inauguration des nouveaux locaux en octobre 2024 a été un moment fort de l’année. 
Modernisés pour offrir un accueil optimal, ces espaces ont été présentés lors de visites 
guidées, permettant de découvrir les services améliorés de la CEM. Cet événement a éga-
lement été l’occasion de renforcer les liens avec les partenaires et de mettre en avant les 
nouvelles capacités de l’organisation à accompagner efficacement les entreprises locales. 

2025 : 
La Continuation

Transat & Environne-
ment (mai 2025) 

L’année 2025 marque une 
étape clé pour notre territoire 
avec de nouveaux projets 
ambitieux visant à renforcer 
notre développement et notre 
rayonnement. Dans cette dy-
namique, la Chambre Écono-
mique Multi professionnelle 
(CEM) de Saint-Barthélemy est 
fière d’être partenaire officiel 
de la Transat Paprec 2025, 
une course transatlantique en 
double mixte qui incarne l’ex-
cellence et l’innovation dans 
le monde de la voile. Le départ 
de cette 17ème édition sera 
donnée le 20 avril 2025 depuis 
Concarneau, pour une traver-
sée de 3 890 milles nautiques 
(environ 7 204 km) jusqu’à 
notre île.

Ce partenariat reflète notre 
engagement à promouvoir la 
mixité, l’égalité des chances, 
l’innovation et le respect de l’en-
vironnement. La Transat Paprec 
est également une occasion 
unique de mettre à l’honneur 
les professionnels de la mer 
– marins, pêcheurs, construc-
teurs navals, artisans du nau-
tisme – qui font vivre notre éco-
nomie maritime et participent à 
l’identité de Saint-Barthélemy. 
Cet événement international 
renforcera notre attractivité et 
dynamisera notre économie lo-
cale à travers un afflux de visi-
teurs et des retombées média-
tiques majeures. 
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Les 5 ans 
en quelques mots clés

Impactant

Dynamique

A l’écoute

Porteurs de projets

Propulseurs de talents

« Derrière chaque grand homme se 
cache une femme encore plus grande». 

thomas gréaux

Au terme de cette mandature, notre stratégie en matière de com-
munication s’est affirmée comme un levier essentiel au service de 
nos ambitions et de nos réalisations. En consolidant des outils 
numériques modernes, en renforçant la proximité avec nos pu-
blics et en valorisant nos actions, nous avons su répondre aux 
défis d’une époque marquée par l’évolution rapide des attentes et 
des technologies.

Nous avons transformé la communication en un véritable moteur 
d’inclusion, de transparence et d’engagement. Les initiatives mises 
en place, qu’il s’agisse de campagnes innovantes, d’événements fé-
dérateurs ou de partenariats stratégiques, ont contribué à créer 
un lien durable et dynamique entre notre institution et ses par-
ties prenantes.
Les fondations solides posées durant ces années serviront à 
poursuivre une communication toujours plus efficace, en phase 
avec les valeurs d’écoute, d’adaptabilité et de co-construction 
qui nous animent.

Ensemble, nous avons construit un dialogue pérenne, au service 
de notre vision commune et de l’avenir de notre communauté.




